Les relations humaines en coopération

De l'efficacité a produire en groupe
Passer du Je au Nous

Christine Tioehler 12 juin 2014 @@@ED i
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Changer,
transformer

Inviter les .

personnes
a generer
de nouveaux

possibles -




Organisations :

Des systemes
fermés
dans un monde
complexe et
ouvert




Reésultat :

En France
seulement
11% des
salariées
sont
engages

Gallup 2013







OPEN SpACE
TECHNOLOGY

A User’s Guide
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Vue du Systéme

« Jaila vue d'ensemble » \

Sagesse o _
« nous avons parmi nous les connaissances Mission qul a du sens
et les compétences nécessaires ou nous W « nous faisons ensemble
savons ol les trouver » ! quelque chose d'important »

oinice,,
) (-]
Q « nous -
créons
['histoire
ensemble »

P_ersonnne e_ntlAere Indiiduel Contribution
« Je peux etre moi-meme, I— « je vois ce que je peux faire »

qui je suis a de I'importance »

« la fagon de fonctionner correctement /

ensemble évolue avec le temps »

changement = processus

© Peggy Holman, Tom Devane
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Qu’ont-ils a
vous dire ?
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Sont-ils
préts a
s’engager ?

Forment-ils
un '

groupe ? 54 e o

Photo €9 Joris Louwes



Quels
possibles

cherchent
-ils a
genérer ?




Le processus en U
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Adapté et traduit par Jean-Sébastien Bouchard (www.jsbouchard.com) a partir des travaux de O. Scharmer (www.theoryu.com)



Quel estl’'écosysteme concerne
par la questlon ?
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Quelles conversations allez-
Vous génerer ?
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Qualités d’'une question qui génere des
possibles

e Les participants s’y reconnaissent
« Reformule le probleme d’une maniere inhabituelle, décalée

* Capte l'intéréet des personnes dont on souhaite gu’ils
s’engagent dans le processus

e Touche le coceur et I’'ame

* Les conversations qui se produisent autour vont construire
des liens entre les gens



1. Co-initier 5. Co-évoluer

révéler une intention commune incorporer le changement dans
s‘arréeter et ecouter ce que les autres les écosystemes qui permettent
et la vie vous appellent a faire d'agir a partir du tout
2. Co-sentir 4. Co-créer
observer, observer, observer prototyper le changement
se connecter avec des gens et dans des cas concrets pour faire
des lieux pour sentir le systeme advenir le futur en le faisant

dans sa globalité

3. Presencing

se connecter a la source d’inspiration et de désir
faire silence et permettre a la connaissance intérieure d'émerger
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les images
génératives
Changent...

Ce que
nous
pensons

décisions
et actions

Nos
attitudes et
croyances

Source : Gervase Busche



Quelgues recommandations

1. Clarté a propos du But : générer un ensemble de
solutions

2. Raisonner en terme de processus
3. Partager I'intention avec le plus grand nombre

4. S’étre assuré que les initiatives de la phase 2 sont
possibles/permises avant de lancer la phase 1

5. Attendez-vous a étre surpris
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